Capitulo 9

Profissao de
Informatica

Roberto da Silva Bigonha

Cabe aos profissionais de Informdtica, no sentido mais amplo, deci-
dir com exclusividade acerca de seu futuro profissional.
Carta de Canela — SBC (1995)

A utilizagao dos computadores eletronicos no Brasil expandiu-se rapidamen-
te nos anos 60. A instalagdo do primeiro computador para fins cientificos em
uma universidade brasileira, um Burroughs Datatron B-205, na PUC-Rio, em
1960, impulsionou o interesse dos pesquisadores brasileiros para a Area[2, 19].
Na mesma época, o sistema bancério nacional comecou sua informatizacao: por
exemplo, em 1961, chegava um Burroughs B-200 na sucursal do Rio de Janeiro do
Banco Nacional de Minas Gerais. Outros setores da economia e também orgaos
do governo, como o IBGE, importaram computadores e criaram centros de pro-
cessamento de dados. Foi durante essa década que as mais importantes univer-
sidades brasileiras montaram seus primeiros centros de computacio cientifica.

Os primeiros programadores de computadores e analistas de sistemas tinham
formagdo em areas como Engenharia, Economia, Administracio e Ciéncias Exatas.
Como na €poca ainda nao havia no Pais cursos formais de graduagdo ou de pés-
-graduagdo em Informatica, os desenvolvedores de software adquiriram competén-
cia técnica diretamente do exercicio profissional, por meio de cursos no exterior ou
pelo treinamento oferecido por fabricantes estrangeiros de computadores.

Na década de 70, a Informética brasileira consolidou-se com um grande niimero
de profissionais atuantes no mercado, tendo atingido um patamar de enorme impor-
tancia para o Pais. Havia, como ainda h4, um elevado déficit de profissionais qualifi-
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cados para atender 2 demanda do mercado, o qual provocou a criagao dos primeiros
cursos superiores, graduagao e pés-graduagio, na Area, inclusive os de curta dura¢do
como o de Tecnologia de Processamento de Dados, de apenas dois anos[1].

Nas décadas seguintes, o advento dos microcomputadores, seu rdpido barate-
amento, a consequente descentralizagdo dos sistemas de informagio e a invencio
da Internet contribuiram para uma forte disseminacdo do uso do computador
nas mais diferentes dreas das atividades humanas, ensejando a descoberta de no-
vas aplicagdes, e, com isso, demandando e incentivando ainda mais o surgimento
de profissionais com formagao multidisciplinar e de variados perfis.

Reserva de mercado

O desenvolvimento de um novo mercado de trabalho trouxe uma pressao no
sentido de dar ao profissional de Inform4tica 0 mesmo status j& conferido aos de
outras profissGes liberais, por meio da criagio de conselhos de profissao, similares
aos Creas, CRMs e OAB. A primeira tentativa de se criar um conselho de profissao
de Informdtica ocorreu em 1978 com o Projeto de Lei 5758/1978, do deputado
Israel Dias Novaes. Esse projeto nio logrou aprovagdo no Congresso Nacional.
Curiosamente, o primeiro projeto de lei para criacio de conselho de profissio foi
Proposto no mesmo ano da fundagdo da Sociedade Brasileira de Computacio.

Desde entao cerca de 16 projetos de lei ja foram submetidos ao Congresso Na-
cional. Com excegao do PL 1561/2003, elaborado pela SBC, todos os demais podem
ser considerados tradicionais, porque estdo baseados no conceito de conselho de
profissao e reserva de mercado de trabalho. E todos esses projetos, exceto o PLS
607/2007, que ainda est4 em tramitacio no Senado Federal, foram arquivados.

Resumidamente, as efemérides das tentativas parlamentares nessa 4rea e os au-
tores dos projetos sao: (i) 1978: apresentacio e retirada do PL 5758/78 pelo depu-
tado Israel Dias Novaes; (ii) 1978: apresentacdo do PL 5773/78 pelo deputado Is-
rael Dias Novaes; (iii) 1979: apresentagao do PL 1205/79 pelo deputado Israel Dias
Novaes; (iv) 1981: retirada de tramitagdo do PL 1205/1979 pelo autor; (v) 1981:
apresentacao do PL 5356/81 pelo deputado Victor Faccioni; (vi) 1983 aprovagio
do PL 5356/1981 na Cimara; (vii) 1985: rejeicio do PL 5356/1981 no Senado;
(viii) 1995: apresentacdo do PL 815/1995 pelo deputado Silvio Abreu; (ix) 1996:
apresentacdo do PL 2194/1996 pelo deputado Jodo Coser; (x) 31/01/1999 (fim de
legislatura): arquivamento dos PLs 815/1995 e 2194/1996; (xi) 1999: apresenta-
¢do do PL 981/1999 pelo deputado Edison Andrino; (xii) 2002: apresentacdo dos
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PLs 6640/2002 e 6639/2002 pelo deputado J. Carlos Coutinho; (xiii) 31/01/2003
(fim de legislatura): arquivamento dos PL 981/1999, 6640/2002 e 6639/2002; (xiv)
2003: apresentagdo do PL 1561/2003, que foi proposto da SBC, pelo deputado Ro-
naldo Vasconcellos e do PL 1746/2003 pelo deputado Feu Rosa; (xv) 2004: apre-
sentagao do PL 1947/2003 pelo deputado Eduardo Paes e desarquivamento dos
PLs 815/1995,2194/1996, 981/1999, 6639/2002 e 6640/2002 para, juntamente com
os PLs 1746/2003 e 1947/2003, serem apensados ao PL 1561/2003, sendo o blo-
co formado denominado 815/1995; (xvi) 2004: realizagio Audiéncia Publica, em
02/12/2004, com a participacao da SBC, MCT, Serpro, UnB, UniCeub, Fenainfo, Fe-
nadados, CGTB, Sindsei e Assespro; (xvii) 2006: apresenta¢io do substitutivo SBT
1 CCTCI/2006 do bloco 815/1995 pelo relator deputado Vanderlei Assis e também
a apresentacao dos PLs 7109/2006 e 7236/2006 pelo deputado Bonifécio de Andra-
da; (xviii) 31/01/2007 (fim de legislatura): arquivamento do bloco 815/1995; (xix)
2010: retirada de tramitagdo, pelo autor, dos PL 7109/2006 e 7236/2006; (xx) 2013:
apresenta¢ao, em maio, do PL 5487/2013 pelo deputado Ant6nio Carlos Mendes
Thame, seguida de sua retirada de tramitacao pelo autor, em 04/07/2013.

Como depreende-se das efemérides acima, os projetos citados nio obtiveram
aprovacdo em todas as comissdes pelas quais deveriam passar e foram arquiva-
dos, conforme determinam os regimentos da Cimara e Senado. Assim, no h4,
no momento, projetos de lei de regulamentagio da profissao de Informética em
tramitagdo na Camara. A situagdo no Senado é um pouco diferente, pois, no mo-
mento em que escrevemos estas memorias, tramita na Comissao de Assuntos So-
ciais o PLS 607/2007, apresentado em 2007 pelo entdo senador Expedito Junior.

O PLS 607/2007 também segue a receita tradicional de se criar conselhos de pro-
fissao com reserva de mercado para alguns dos diplomas existentes para a Area.
A Mesa do Senado encaminhou o PLS, em regime de decisdo terminativa, a duas
comissdes da Casa: a Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Comunicagdo e Informética
(CCTCI) e a Comissao de Assuntos Sociais (CAS). Em 05 de margo de 2008, o PLS
607/2007 foi aprovado na CCTCI nos termos de um substitutivo do relator, o entdo
o senador Eduardo Azeredo, que removeu do projeto original os artigos relativos
a criagao do conselho de profissdo, por ser essa uma iniciativa inconstitucional. O
Projeto foi entdo remetido a CAS para prosseguir sua tramitacao.

Em 05 de novembro de 2008, por requisicao do senador Jarbas Vasconcellos,
que atendia pedido da SBC, o PLS 607/2007 foi enviado a Comissdo de Consti-
tuicdo, Justica e Cidadania (CC]J) para ser discutido em Audiéncia Publica, a qual
ocorreu em 11/11/2008, com a participagdo da SBC, Ministério do Trabalho, Fe-
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nainfo e SINDPD-SP. Em 18/08/2009, o PLS foi aprovado pela CCJ nos termos do
substitutivo oferecido pelo senador Marconi Perillo e entdo foi devolvido 3 CAS,
onde recebeu emendas do seu autor, senador Expedito Junior, que procurava res-
taurar sua proposta inicial de criagdo do conselho de profissio, e da senadora
Licia Vénia, que propunha modificar o Inciso I do seu Art. 2¢ para: “I — os possui-
dores de diploma de nivel superior em Andlise de Sistemas, Engenharia de Software,
Ciéncia da Computacio ou Processamento de Dados, expedido por escolas oficiais ou
reconhecidas”, em uma tentativa de, parcialmente, consertar a limitagdo imposta
no projeto original, que limitava o acesso 2 profissio apenas aos “possuidores de
diploma de nivel superior em Andlise de Sistemas, Ciéncia da Computagdo ou Pro-
cessamento de Dados, expedido por escolas oficiais ou reconhecidas”

Em 07/07/2010, aprovou-se, na CAS, o Substitutivo Emenda no 3-CAS, do se-
nador Raimundo Colombo, que acatava algumas emendas, em particular a da
senadora Liicia Vania, e rejeitava a Emenda do senador Expedito Junior. Devido
ao fato de ter sido aprovado um substitutivo integral, e ndo o projeto original, o
Regimento requer sua submissdo a turno suplementar de votagdo na CAS.

Consistente com a praxis do tema, o PLS tem tido dificuldades de aprovacio:
seus relatores nas comissdes do senado tém sido efémeros. Apenas no periodo de
22/12/2010a 08/08/2011, o projeto teve dois relatores: a senadora Marisa Serrano,
que se afastou antes de apresentar o relatério, e o senador Paulo Paim, que, em
08/08/2011, entregou seu relatério 2 Comissdo de Assuntos Sociais. Vdrias ins-
tituigdes, como a SBC, Assespro e, até mesmo, a Fenadados, manisfestaram seu
descontentamento com o substitutivo em vota¢do. Durante a reunido da CAS,
realizada em 15/02/2012, o senador Paim pediu a retirada do PLS da pauta da
Comissdo. Quatro meses depois, em 05/06/2012, o senador Wellington Dias, que,
em 01/03/2012, havia sido designado o novo relator do PLS 607/2007 na CAS,
entrega seu relatério. Novamente, houve manisfestacdes contrérias 2 aprovacio
do Substitutivo e, em 14/06/2012, o relatério foi devolvido pela CAS ao Relator
“para reexame da matéria®. Nio se tém noticias de movimentagao do projeto des-
de entdo.

Cendrio ideal

Essa dificuldade de aprovacio, seja no Senado ou na Camara, de uma lei de
regulamentagio da profissao de Informética apenas formaliza a falta de consenso
que sempre reinou entre 0s proprios profissionais quanto a conveniéncia de se
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conviver com as restrigdes impostas por conselhos de profissio ou quanto aos
beneficios que essa medida poderia trazer para a Sociedade Civil.

O tema causa polémica desde o inicio dos tempos: por exemplo, em 1986, os
coordenadores de cursos de graduacdo em Computacio ou Informatica de ins-
titui¢oes de ensino superior do Brasil, reunidos no Centro de Convencoes do
Recife, Pernambuco, durante o VI Congresso da Sociedade de Computacio, dis-
cutiram a questao da Regulamentagio da Profissdo e aprovaram, na oportunida-
de, uma mogao em favor da manutencao da liberdade do exercicio profissional ja
praticada pelo mercado, nos seguintes termos:

Os coordenadores de cursos de graduagao em Informatica, reunidos no VI Congresso
da Sociedade Brasileira de Computacio, a convite da Comissao de Especialistas de In-
formdtica do MEC-SESU, considerando ( . .. ), MANIFESTAM-SE fortemente contra-
rios a que sejam tomadas, no momento, quaisquer medidas visando restringir o exer-
cicio de profisses de nivel superior ligadas & Informdtica seja por parte de associacdes
de classe, conselhos regulamentadores de profissao, ou por parte do poder ptblico.

Prevaleceu entre os professores participantes do evento o entendimento de que
jé atuavam, com muito sucesso, no mercado brasileiro de Informética, milhares de
profissionais com os mais diversos perfis de formagio, niveis e graus de competéncia,
atendendo a demanda da Sociedade em uma ampla gama de servicos, desde os mais
sofisticados e de alta tecnologia, como os ligados 2 automacio bancéria e ao controle
industrial, até os mais simples como pequenos sisternas administrativos.

Muitos defendiam a ideia de que, diferentemente de outras areas do conhe-
cimento humano, o exercicio da profissdo de Informética deveria permanecer
livre, pois suas atividades permeiavam, e ainda permeiam, de forma profunda
e evidente quase todas as demais dreas do conhecimento humano, e que, para
resolver problemas com nivel adequado de qualidade, além dos conhecimentos
técnicos de Informdtica, o profissional deve, frequentemente, possuir competén-
cia nas dreas da aplicagdo especifica, como engenharia, medicina, administracio,
direito, arquitetura ou musica.

Esse posicionamento tornou-se recorrente em quase todos os eventos politicos
da SBC. Assim, coerentemente com o pensamento predominante, em 1990, a Di-
retoria e 0 Conselho da SBC divulgaram resolu¢io tomada durante o seu X Con-
gresso, em Vitoria, Espirito Santo, a qual recomendava ao Confea, Creas e outros
conselhos de profissao que nao fosse tomada decisao alguma quanto 2 fixacio de
curriculo minimo e regulamenta¢do da profissio de Informatica.
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A posicao oficial da SBC era fundamentada no fato de que, se no inicio dos
tempos, a multidisciplinaridade de formagao profissional era uma consequéncia
direta da inexisténcia no Pais de cursos superiores de Informatica, rapidamente
tornou-se uma exigéncia técnica para atender a demanda da sociedade por apli-
cagOes novas e cada vez mais sofisticadas. E que multidisciplinaridade somente se
constréi sobre as férteis bases da liberdade de atuacao profissional. A Informatica
poderia ser comparada ao idioma nacional de um povo, sendo usada por todos
os profissionais no seu dia a dia.

Assim, entendia-se que, da mesma forma que todos devem ter liberdade para
ler, escrever e falar o idioma nacional, o desenvolvimento e uso da tecnologia da
informagao nao podiam ficar restritos a uma classe de profissionais. Considerava-
-se essencial para o Pais a participagdo de todos os profissionais liberais e técnicos
de todos os niveis para o pleno desenvolvimento tecnolégico. E caberia ao merca-
do escolher livremente seus profissionais, exigindo, quando necessario, diplomas,
certificados e formagao especifica, pois os perigos de uma contratagio malfeita
fazem parte do risco empresarial e ndo demanda protegio do poder publico.

Além disso, hoje em dia, ¢ quase impossivel alguém dominar todos os aspectos
de uma drea profissional. O recurso € a formagao de equipes com especialistas
de variados perfis e graus de competéncia. Génios como Leonardo da Vinci sio
raros atualmente, mas equipes geniais sao factiveis: mais liberdade na contratacao
permite isso.

Esses argumentos encontraram grande receptividade entre os professores asso-
ciados a SBC, e também entre muitos profissionais e entidades representativas do
setor empresarial. Ao longo dos anos, nos congressos anuais da Sociedade abriu-
-se espaco para palestras, painéis e debates sobre o tema da regulamentacio, os
quais tornaram-se recorrentes diante das vérias tentativas de alguns sindicatos de
profissionais de proporem a aprovagao de leis de criagio de conselhos de profis-

s30 para a Area e do desejo de alguns de impor ao Pais uma reserva de mercado
de trabalho.

Essa posigao de defesa da liberdade do exercicio profissional foi também assu-
mida por aqueles que sempre consideraram que o caminho mais eficiente para
atingir competéncia profissional é o da diplomagdo em curso superior ministra-
do por universidades ou faculdades de boa qualidade[1]. Pois, argumentava-se
que o diploma de um bom curso superior, além de atestar uma formacio técnica
especializada para o exercicio de uma determinada profissao, traz consigo uma
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preparagdo para a vida, com os conhecimentos necessarios a2 mobilidade entre
profissdes, que se tornava muito comum a cada dia. Afinal, sempre foi consenso
de que, ao lado de uma formacio especializada, as boas universidades deviam
oferecer ensino e educagao em éreas de dominio conexo, de forma a assegurar
que seus egressos fossem profissionais de perfis flexiveis.

A prova desse conceito era 6bvia: a Informatica ja havia muito se beneficiado
da formagao multidisciplinar oferecida pelos nossos bons cursos superiores, os
quais durante anos formaram engenheiros, matematicos, administradores, fisi-
cos, advogados, apenas para citar alguns, que optaram atuar com competéncia,
criatividade e engenho no desenvolvimento da Informatica Brasileira.

Limitar o exercicio da profissio a uma classe de diplomas vai de encontro a
histéria da profissdo nos paises centrais, incluindo o Brasil, e certamente vai pre-
judicar o interesse nacional no setor.

Ameacas ao exercicio profissional

Esse cendrio ideal de livre exercicio profissional, entretanto, carece de defesas
contra possiveis intempéries, sendo bastante vuneravel. A Informatica, como era
de se esperar, penetrou-se nas mais diversas atividades humanas, despertando o
interesse de outras categorias profissionais, em particular, a dos administradores
e dos engenheiros.

Valendo-se da oportunidade, o Conselho Federal de Administracio decidiu,
em 1992, incorporar as atividades do profissional de Informdtica ao Ambito das
profissdes de Administragao, exarando a Resoluc¢do Normativa no 125/1992, que
reproduzimos parcialmente:

)
Art. 12— Fica criado nos Conselhos Regionais de Administracdo, o registro especial
dos Bacharéis e Tecn6logos em cursos superiores de Processamento de Dados, In-
formitica, Anélise de Sistemas, Computagio, Ciéncia da Computacio e Ciéncias da
Informacio. (--)

Art. 42— Aos profissionais registrados nos termos desta Resolugio Normativa, serd
fornecida a Carteira de Identidade Profissional na cor verde, devendo o CRA ex-
peditor acrescentar & mesma os seguintes dizeres datilografados: “RESTRITO A
AREA DE INFORMATICA”,

)
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Para agravar ainda mais o quadro, o Conselho Federal de Engenharia e Arqui-
tetura (Confea) decidiu também interferir, em 1993, no exercicio da profissio de
Informética, por meio da Resolu¢do Normativa no 380 de 12/17/1993, que defi-
nia as atribuigdes, na época ditas provisérias, dos Engenheiros de Computacio
ou Engenheiros Eletricistas com énfase em Computacio e a eles oferecia-se uma
reserva de mercado, nos seguintes termos:

)

Art. 1°— Compete a0 Engenheiro de Computagao ou Engenheiro Eletricista com énfase
em Computagio o desempenho das atividades do Artigo 9° da Resolucgio no 218/73,
acrescidas de andlise de sistemas computacionais, seus servicos afins e correlatos.

§1° — Ao Engenheiro Eletricista, com atribui¢cdes do Artigo 9° da Resolucio no
218/73, serdo concedidas as atribuigdes previstas no “caput”deste Artigo, conforme
disposigoes do artigo 25, pardgrafo tinico, da Resolugdo no 218/73.

§ 22 — Ao Engenheiro Eletricista com énfase em Computacdo ou ao Engenheiro
de Computagao que atender ao disposto nas Resolucdes 48/76 e 9/77 do Conselho
Federal de Educagdo — CFE, serdo concedidas, também, as atribuigdes do Artigo 8°
da Resolug¢ao no 218/73 do Confea.

Art. 22— Os Engenheiros de Computagio integrardo o grupo ou categoria da Engenha-
ria — Modalidade Eletricista.

Esses atos do CFA e do Confea, vistos como invasao da Area, tratada como ter-
ra-de-ninguém, trouxeram muita apreensdo 2 Comunidade Académica de Com-
putacdo, representada pela SBC, pois conselhos de profissdo sdo 6rgaos oficiais do
Poder Executivo, criados pelo Congresso Nacional, e, portanto, suas resolugdes
normativas, legitimas ou nao, tém forca de lei. A reserva de mercado imposta
pelas resolugdes 125 e 380 ameacava causar muitos danos ao desenvolvimento da
Informatica no Brasil e, consequentemente, agitaram bastante os debates sobre
a regulamentacio da profissao nos eventos da SBC, sendo a questdo muito dis-
cutida em grupos de trabalhos, painéis, palestras e assembleias. Representantes
desses dois conselhos de profissdo foram frequentemente convidados a debater o
problema com pesquisadores e alunos.

A situagdo de se ter uma édrea da importancia e do tamanho da Informaética
em posi¢do de desvantagem em relacio a outras j4 estabelecidas levou a SBC, em
1994, a preparar uma minuta de projeto de lei de regulamentac¢do que admitia a
criagdo de conselho de profissao para a Area, mas assegurava que todos, indepen-
dentemente de diploma, pudessem nele se registrar, bastando ser aprovados em




Profissao de Informatica 0

um Exame de Certificacio de Qualidade. Dessa forma, a Area teria um supedaneo
legal para enfrentar as adversidades do mercado, sem restringir a liberdade para o
exercicio profissional. Essa minuta de PL foi apresentada a um deputado federal,
que produziu um parecer que a rejeitava, embora louvasse “a atitude democrdtica
da SBC”, mas via dificuldades de aprovagao da proposta, uma vez que ela poderia
“sofrer ataques dos demais conselhos congéneres”.

Em 1995, a SBC, mais segura e fortelecida em sua posicio de defesa da Area,
teve aprovada pela sua Diretoria e Conselho uma recomendagio publica dirigida
a “qualquer pessoa fisica ou juridica que exerca atividades de Informatica, que nao
se registre em nenhum Conselho de Classe enquanto ndo for regulamentado pelo
Congresso Nacional o exercicio da profissdo”.

Ainda em 1995, durante o XV Congresso da Sociedade, em Canela, a SBC foi
signatdria, junto com a Associagao das Empresas Brasileiras de Software e Servi-
¢os de Informdtica (Assespro), a Associagdo Brasileira das Empresas de Software
(Abes), o Sindicato das Empresas de Processamento de Dados do Rio Grande do
Sul (Seprors) e a Sociedade dos Usudrios de Informatica e Telecomunicagoes do
Rio Grande do Sul (Sucesu-RS), da Carta de Canela, que tinha o objetivo de aler-
tar as autoridades e a sociedade em geral para arbitrariedades que estavam sendo
praticadas pelo CFA e seus respectivos conselhos regionais. A Carta apresentava
argumentos que evidenciavam a inconstitucionalidade, ilegalidade e arbitrarie-
dade das medidas adotadas e postas em pratica por esses conselhos regionais e
defendia o entendimento de que “cabe aos profissionais de Informdtica, no sentido
mais amplo, decidir com exclusividade acerca de seu futuro profissional”. Os signa-
tarios da Carta comprometiam-se a lutar perante todas as instincias — politica,
administrativa ou judical — para ver reconhecido o direito ao livre exercicio da
profissao de Informética no Pais.

Assim, a SBC, cumprindo os compromissos assumidos e tomando como base
a interpretacao de juristas de que conselhos de profissio de fato nio podem deci-
dir que diplomas qualificam seus profissionais para o exercicio profissional, pois
essa tarefa é da competéncia do Congresso Nacional, entrou, em 1995, com uma
Representagdo junto ao Ministério Piiblico, questionando a restri¢io ao exercicio
da profissao de Informdtica imposta pela Resolugao Normativa no 125/1992 do
CFA e Resolugdao Normativa no 380/1993 do Confea.

Consta que os procuradores da reptblica acionados pela SBC convidaram,
separadamente, os presidentes do CFA e do Confea para esclarecimentos. Nao
temos detalhes do que foi discutido nessas reunides, mas as citadas resolucoes
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foram revogadas logo a seguir. A acio da SBC foi muito importante para mostrar
que Area tinha identidade prépria e que precisava ser respeitada.

Mais tarde, entretanto, esses dois conselhos voltaram a carga, lancando outras
resolugoes: a Resolugao CFA no 198/1997, que estabelece jurisdicao dos CRAs so-
bre as empresas do Setor e a Resolu¢do Confea no 418/1998, que trata do projeto
e da fabri¢do de equipamentos eletronicos.

Como se v&, no fim dos anos 90, os riscos ao livre exercicio profissional ainda
perduravam e demandavam uma solugéo mais contundente para resolver defini-
tivamente a questao, haja vista que a tendéncia era de que o quadro podia piorar’.
Diante desse cendrio, a SBC decidiu que era imperativo envidar esforcos para a
aprovagdo de uma lei de regulamentagdo moderna, baseada em principios bem
fundamentados, que assegurasse perenemente a liberdade ao trabalho no setor e
provesse o necessdrio amparo legal para a resolucdo de conflitos.

Principios para a regulamentagao

No ano 2000, o Conselho da SBC consolidou a posi¢io institucional da Socie-
dade em relagdo a regulamentagao da profissao pela formulacao dos seguintes

principios, que deveriam ser observados em uma eventual lei de regulamentacio
da profissao:

1. o exercicio da profissao é livre e independe de diploma, registro em conse-
lho de classe ou certificagio. Nenhum conselho de classe pode criar qual-
quer impedimento ou restri¢do a este principio;

2. alei deve definir a drea de Informatica de forma abrangente, para evitar que
outros conselhos de classe tentem se apropriar de partes da mesma, e flexi-
vel, para nao prejudicar a evolucdo da 4rea e o interesse da sociedade;

3. alei de regulamentagdo deve ser feita para proteger a sociedade e nio os
trabalhadores, que tém outros mecanismos legais a sua disposicdo, como
sindicatos e as leis trabalhistas;

4. existira um Conselho que reunird entidades representativas da érea, tais
como SBC, Fenadados, Assespro, etc;

! De fato, o Confea baixou, alguns anos depois, a Resolu¢ao no 1.010/2005, que, entre outras providéncias, define
novas atribui¢oes do Engenheiro de Computagéo e cria um instrumento para restringir a liberdade do exercicio da
profissio de Informatica.
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5. a funcdo primordial desse Conselho serd definir e manter um Cédigo de
Etica para a profissio e atuar em defesa dos interesses da sociedade de acor-
do com esse c6digo;

6. o Conselho atuard em duas situagdes, em defesa do Cédigo de Etica e dos
interesses da Sociedade: (a) por iniciativa prépria, em caso de interesse co-
letivo, quando julgar que esses interesses estejam sendo prejudicados em
questdes relacionadas ao exercicio da profissao; (b) por demanda de outros
(entidades ou pessoas), em situacdes especificas;

7. 0 Conselho ndo terd por fun¢do conceder registro a pessoas fisicas ou juri-
dicas. Pessoas fisicas ou juridicas que forem afiliadas as entidades que com-

poem o Conselho estarao implicita ou explicitamente aderindo ao C6digo
de Etica.

Esses principios foram posteriormente condensados em:

1. o exercicio da profissdo de Informética deve ser livre e independer de diplo-
ma ou comprovacio de educa¢io formal;

2. nenhum conselho de profissao pode criar qualquer impedimento ou restri-
¢do ao principio acima;

3. adrea deve ser autorregulada.

Resumidamente, a SBC posicionou-se: (a) contra o estabelecimento de uma
reserva de mercado de trabalho, geralmente instituida pela criacio de conselho de
profissio em moldes tradicionais, o qual, como j4 ocorre em muitas outras areas,
pode levar a uma indevida valorizagio da posse de diploma em detrimento da
posse de conhecimento; (b) a favor de liberdade do exercicio profissional, sendo
o conhecimento técnico-cientifico e social, normalmente adquirido em curso su-
perior de boa qualidade, o principal diferencial de competéncia profissional e (c)
favoravelmente  criagdo de um Conselho de Autorregulagio, a ser formado por
um conjunto de entidades representativas de diversos segmentos da sociedade,
com a finalidade de definir e manter um Cédigo de Etica e aplicd-lo no setor de
Informatica, visando a protecdo da sociedade e a defesa da Area do ponto de vista
ético e politico.

Assim, o cendrio idealizado pela SBC para o exercicio das atividades de Infor-
matica no Pais deveria ser caracterizado pelos seguintes elementos conciliadores
dos diversos interesses da sociedade e dos profissionais:
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* regime de liberdade ao trabalho na profissio de Informética em todo o Pais;

* competéncia profissional e posse do conhecimento como principais diferen-
ciais a serem utilizados pela sociedade e pelas empresas na contratacio de ser-
vigos profissionais;

* valorizagao do diploma de cursos superior como instrumento diferenciador de
capacidade técnico-cientifica e indicador de elevado potencial de competéncia
profissional;

* uso do controle de qualidade de produto para garantia da satisfacio do consu-
midor;

* uso da legislagao pertinente (Civel, Penal, Comercial, C6digo do Consumidor, etc)
para resolver divergéncias, punir irregularidades e promover a defesa de direitos;

* sindicatos atuantes para defender os interesses da categoria profissional;

* conselho de autorregulagdo atuante para a defesa da Sociedade por meio da vi-
gilancia do cumprimento da ética e de defesa da drea do ponto de vista politico.

Em 2001, o Conselho da SBC aprovou a proposta de criacio de uma Diretoria
Extraordindria de Regulamentagdo da Profissdo, de forma a demonstrar para a
sociedade em geral a importancia da questdo. A intencdo era buscar formas mais
eficazes de defesa da Area.

Os estudos realizados levaram ao entendimento de que a solucdo definitiva
estava no Congresso Nacional, que tinha o poder de dar uma convalidagao legal
a uma situagao de fato existente no Brasil e na maioria dos paises desenvolvidos,
que ¢ a plena liberdade do exercicio profissional na drea de Informatica.

O caminho escolhido era sélido, pois essa liberdade, no Brasil, é assegurada
pela Constitui¢ao Brasileira de 1988, que em seu Artigo 52, Inciso XIII, determi-
na que ¢ livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissao, atendidas
as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer, e somente o Congresso Na-
cional tem o poder de, no interesse da Sociedade, criar restrigdes, em situacoes
especiais, ao exercicio de determinada profissdo, por meio da regulamentacio do
texto constitucional atendidas as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer, ou
seja, dar-lhe o devido entendimento em cada caso.

A doutrina prevalente sugeria, e ainda sugere, que o requisito fundamental
para regulamentar esse mandamento constitucional para profissdes especificas
apoia-se na possibilidade de o exercicio de uma profissio de alta complexidade
poder causar sério e irreversivel dano social, principalmente relativo a exposicio
de vidas humanas a riscos. Nesses casos, para a devida defesa da sociedade, im-
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por-se-ia o cumprimento de cursos especificos, obtengao de diplomas de cursos
superiores e submissdo dos profissionais as regras de 6rgaos fiscalizadores. Por
outro lado, ndo havendo riscos para a sociedade, ou existindo outros mecanis-
mos mais eficazes para sua prote¢do, como ocorre na Informatica, a doutrina
recomendava, em nome do interesse social, da eficiéncia e da qualidade de bens e
servicos oferecidos a populagdo, a prevaléncia da liberdade sobre o cerceamento
do direito ao exercicio profissional, tradicionalmente imposto por conselhos de
profissao.

No caso da Informatica, ndo hé presta¢io direta de servigos a sociedade. O nor-
mal é o uso de produtos desenvolvidos por empresas, e a garantia de qualidade de
bens e servigos é a oferecida pelo tradicional processo de controle de qualidade
do produto, o qual é muito mais eficaz do que a pura valorizagao da posse de
diploma. Sempre, no Pais, prevaleceu, com muito sucesso, a pratica dos paises
mais bem-sucedidos em Informatica, que é a de permitir o livre exercicio da pro-
fissdo, sem qualquer tipo de regulamentacdo ou restrigdo a liberdade individual
de trabalho. Exemplos sdo os Estados Unidos, a Inglaterra, a Franga, o Canadd e a
Espanha, para citar alguns dos mais importantes na Area.

A SBC, diante das ameagas de apropriagdo das atribui¢des dos profissionais de
Informética por profissdes ja regulamentadas, viu-se compelida a buscar amparo
legal para garantir o status quo de liberdade do exercicio profissional.

Defesa da profissao

Assim, a partir dos principios definidos pela SBC, a Diretoria de Regulamenta-
¢do da Profissdo, com o auxilio de outros diretores e conselheiros, preparou, em
2002, uma inovadora proposta de projeto de lei de regulamentacao da profissao
de Informatica. Essa proposta foi submetida ao Conselho e por ele aprovada em
dezembro de 2002. Em julho de 2003, essa proposta foi encaminhada ao entao de-
putado federal Ronaldo Vasconcellos (MG), que a transformou no PL 1561/2003,
com sua apresentacio 2 Mesa da Camara Federal dos Deputados em 27 de julho
de 2003, quando entrou em processo regular de tramitacao. O PL 1561/2003,
proposto pela SBC, tinha os seguintes objetivos:

1. reafirmar aliberdade de exercicio profissional estabelecida no Art. 5 Inciso
XIII da Constituicao Federal;
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2. garantir as condi¢oes de liberdade necessarias para o desenvolvimento tec-
nolégico de diversas dreas de atuacio profissional como engenharia, admi-
nistra¢ao, medicina, biologia, ciéncias econémicas, atuaria, quimica e fisica,
dentre outras, que tém a Informatica como uma atividade-meio;

3. garantir os meios para a atuagio no mercado de trabalho de pessoal quali-
ficado e de formagao multidisciplinar, indispensével para o pleno desenvol-
vimento do Pais;

4. assegurar condig¢des isondmicas de concorréncia no mercado internacional
de Informética com os paises centrais, onde o exercicio da profissdo de In-
formatica ¢ livre;

5. defender a drea de Informatica contra as frequentes invasdes por parte de
conselhos de profissdo ja estabelecidos, que insistem em definir como de
sua exclusiva algada atribuicoes consagradas dos profissionais de Informd-
tica, naturalmente decorrente do caréater multidisciplinar da Area;

6. pacificar relagdes de conflitos recorrentes em Editais de Concurso Piblico
e LicitagOes, que insistem em exigir registros dos profissionais liberais em
conselhos de profissio;

7. preservar os interesses da sociedade no uso de bens e servigos de Informética.

Assim que o PL 1561/2003 entrou em tramitacdo, representantes de outros
interesses exerceram seu direito democratico de combater a iniciativa da SBE,
apresentando projetos concorrentes e solicitando o desarquivamento e a apensa-
¢do de outros projetos de lei sobre 0 mesmo tema, na forma autorizada pelo Re-
gimento da Camara dos Deputados. Formou-se, entio, um bloco de sete projetos,
que passou a ser identificado pelo PL mais antigo do conjunto, o PL 815/ 1995,
do deputado Silvio de Abreu. Todos esses projetos de lei, exceto o da SBC, eram
tradicionais, com proposi¢do de criacio de conselhos e reserva de mercado,

Esse bloco de projetos foi amplamente discutido pela Comissdo de Ciéncia e
Tecnologia, Comunicagdo e Informética da Camara Federal, inclusive com reali-
zagao de Audiéncia Ptiblica, para a qual a SBC foi convidada a apresentar a defesa
de sua proposta. Em 2006, o bloco 815/1999 recebeu um parecer, que propunha
conciliar todos os conflitos nos termos de um substitutivo. Esse parecer, junta-
mente com todo o bloco, acabou sendo arquivado em 31 de janeiro de 2007, em
consequéncia do término da legislatura 2003-2006.

Em paralelo, no ultimo ano da legislatura 2003-2006, foram protocolizados
na Camara dos Deputados os projetos de lei 6806/2006, 7109/2006 e 7236/2006.
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O PL 6806/2006 tratava de uma reformulac¢do da lei de regulamentagado da pro-
fissio de administrador, mas que teria impacto sobre a liberdade do exercicio
profissional na drea de Informatica. Os PL 7109/2006 e PL 7232/2006 tratavam
do exercicio da profissio de Informadtica diretamente. Todos esses projetos fo-
ram também arquivados em 31 de janeiro de 2007, devido ao término da Le-
gislatura.

Em 2007, os projetos PL 7109/2006 e PL 7236/2006 foram desarquivados pelo
seu autor, deputado Bonificio de Andrade, retomando sua tramitagdo até serem
retirados de pauta pelo autor, em 2010, com a justificativa de que “a tendéncia é
de se promover a plena liberdade profissional nesta drea’.

Em 30/04/2013, o deputado federal Antonio Carlos Mendes Thame (SP) proto-
coliza na Camara dos Deputados o PL 5487/2013, que ¢ similar ao PLS 607/2007
do Senado. Em 04/07/2013, o Deputado pede sua retirada de pauta para “uma
melhor andlise e consideragio da matéria’.

Esse é o cendrio ainda existente, e a SBC continua lutando para ver sua propos-
ta de regulamentacdo aprovada pelo Congresso Nacional.

Comentarios finais

A polémica que normalmente surge em torno da regulamentagao de qualquer
profissdo decorre de um conflito de interesses entre a sociedade civil e os profis-
sionais prestadores de servicos. Todos concordamos que os cidadaos devem ter
direito a prote¢do contra maus profissionais e a garantia de elevada qualidade e
baixo custo de produtos e servi¢os, mas também somos sensiveis aos desejos dos
profissionais de receberem bons saldrios, terem garantia de piso salarial e pleno
emprego. Esses direitos e desejos sao naturalmente conflitantes.

A solu¢do implementada por muitos ¢ baseada em conselhos de profissdo, que
inevitavelmente implica reserva de mercado de trabalho, embora conselhos de
profissao primordialmente destinem-se a prote¢ao dos cidadaos e, por essa razao,
nao sejam conselhos de profissionais. Claramente, essa solu¢ao nao resolve o con-
flito, apenas explicita uma tomada de posigao.

A solucdo oferecida pela SBC, via PL 1561/2003, também nao resolve integral-
mente o conflito, mas faz uma clara op¢do pela defesa dos interesses da Sociedade
Civil e do desenvolvimento tecnolégico da Computagdo no Brasil, que é o seu

papel.
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